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東京海上日動・Finatext バックオフィス業務のシステムにおいて 

スタートアップ・中小企業向け組込型保険の提供を開始 

 

東京海上日動火災保険株式会社（取締役社長：城田 宏明、以下「東京海上日動」）、株式会社Finatext

（代表取締役CEO：木下 あかね、以下「Finatext」）は、人事総務や法務、会計などのバックオフィス業務

のシステムに組み込んで保険加入いただけるプロセスを共同開発しました。2024年6月から、株式会社Sm

artHR（本社：東京都港区、代表取締役CEO：芹澤 雅人）とフリー株式会社（本社：東京都品川区、CEO：

佐々木 大輔）のサービス上で加入できる、スタートアップや中小企業向けの保険を、両社のユーザー向

けに提供開始します。 

 

１．共同開発の背景 

東京海上日動とFinatextはこれまで、SaaS型デジタル保険システムである「Inspire」※1を活用し、組込

型で提供する保険加入プロセスの共同開発に取り組んできました。2023年5月には、株式会社GA tech

nologies（代表取締役社長執行役員CEO：樋口 龍）が提供するオンラインの投資用不動産サービス上で

組込型の火災保険に加入できるプロセスを実現しています。 

今般、東京海上日動とFinatextは、スタートアップや中小企業が、素早くスムーズに必要な保険に加

入できるようにしたいと考え、この度の共同開発に至りました。 

 

２．スタートアップ・中小企業向け組込型保険について 

東京海上日動、Finatextの協業により、バックオフィス業務のシステム上で加入できるスタートアップ・

中小企業向け組込型保険を実現しました。本商品の提供によってオンライン上でシームレスな顧客体

験の提供が可能となり、お客様の利便性の向上に加えて手続き漏れなどのリスク低減を見込んでいま

す。 
 

◯特長 

・ スタートアップ・中小企業向けにシンプルで安価なプランでご提供。 

・ 業種と年間売上高を入力するだけで即時に保険料の見積もりを表示。見積もりから加入手続きの

完了まで、すべてオンラインで完結できる。 

・ ユーザーの手続き画面を組み込み先の業務システムに合わせてカスタマイズすることで、シームレ

スな顧客体験を実現。 
 

◯保険商品 

 商品名 雇用トラブル対応保険（雇用関連賠償責任担保特約条項付帯施設賠償責任保険） 

 補償内容 
セクハラ・パワハラ・マタハラや、不当解雇等の労働条件に関するトラブルによっ

て、労働者が精神的苦痛等を受けた場合に、企業が負う賠償リスク等を補償 

導入企業 株式会社SmartHR 

 

 商品名 超ビジネス保険（freeeにおけるサービス提供名：freeeお店のお守り保険） 

 補償内容 
施設の管理・仕事の遂行に起因する対人・対物事故に備える補償、製品・商品や

仕事の結果に起因する対人・対物事故に備える補償等 

導入企業 フリー株式会社 



 

３．今後について 

東京海上日動は組込型保険の利便性を活かし、スタートアップや中小企業との接点強化に取り組む

とともに、これらの企業に対して、保険代理店による専門性の高いコンサルティングも提供してまいりま

す。また、Finatextは、今回の開発プロジェクトの始動から約5カ月での販売開始を実現した「Inspire」の

提供を通じて、東京海上日動を支援していきます。 

両社は今後も、生活者向けと企業向けの両マーケットにおいて、世の中のニーズに応える新たな保

険加入プロセスの開発に共同で取り組んでまいります。 
 

※1：「Inspire」とは：株式会社Finatextが提供する、SaaS型デジタル保険システムを指します。詳細はサービスページを参照ください。 

 https://finatext.com/solution/industry/inspire/ 

※ 本プレスリリースに記載されている会社名および製品・サービス名は、各社の登録商標または商標です。 

 

■東京海上日動の概要 

名称：東京海上日動火災保険株式会社 

所在地：東京都千代田区大手町2−6−4 

代表者の役職・氏名：取締役社長 城田 宏明 

事業内容：①損害保険業 ②業務の代理・事務の代行 ③確定拠出年金の運営管理業務 

④自動車損害賠償保障事業管理業務 

設立年：1879年8月 

 

■Finatextの概要 

名称：株式会社Finatext 

所在地：東京都千代田区九段北一丁目8番10号 住友不動産九段ビル 9階 

代表者の役職・氏名：代表取締役CEO 木下 あかね 

事業内容：金融サービスの開発 

設立年：2018年12月 

 

以上 

 

https://finatext.com/solution/industry/inspire/

