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東京海上日動火災保険株式会社 

株式会社船井総合研究所 

 

東京海上日動と船井総合研究所が戦略的包括連携協定を締結 

～中堅・中小企業の成長とリスクマネジメントを支援～ 
 

 

１．連携の背景 

日本国内の企業数の約 99％を占める中堅・中小企業は、地域経済の基盤として長年にわたり

日本の成長を支えてきました。しかし近年、人材不足や事業承継といった課題、さらには気候変

動に起因する自然災害の激甚化等、中堅・中小企業が解決しなければならない課題は一層多様

化しています。 

こうした中、東京海上日動においては、企業の事業運営や新規事業、海外展開等に伴って発

生するリスクに対して、保険や BCP（事業継続計画）策定支援等のソリューション提供を通じて、

企業が安心して事業に挑戦できる環境づくりをサポートしてきました。 

また、船井総合研究所は、業種・業態ごとの深い理解に基づき、企業の成長戦略の立案や、業

態転換等、経営の変革を促すコンサルティングを通じて、企業価値向上を支援してきました。 

東京海上日動および船井総合研究所は、それぞれ異なる視点から企業の課題を捉え、成長機

会の創出とリスクへの対応を一体で伴走支援することで、大企業と比較してリソースが限られる中

堅・中小企業の持続的な成長を支援できると考え、本連携に至りました。 
 

 

東京海上日動火災保険株式会社（取締役社長 城田 宏明、以下「東京海上日動」）と株式

会社船井総合研究所（代表取締役社長 真貝 大介、以下「船井総合研究所」）は、中堅・中

小企業の持続的な成長を支援するため、「戦略的包括業務連携契約」(以下「本連携」)を締結

いたしました。 

両社がそれぞれの分野で培ってきた専門性と知見を融合させることで、中堅・中小企業を

取り巻く環境変化を捉え、事業の展開・拡大に伴って発生する課題の解決を支援するサービ

スをワンストップで提供してまいります。 



２．両社の連携による価値提供の概要および今後の取り組み 

東京海上日動が強みとするリスクマネジメントと船井総合研究所が強みとする成長支援コンサ

ルティングを融合し、中堅・中小企業の持続的成長を支援してまいります。 

 

（１） 東京海上日動のお客様向けの成長支援コンサルティングサービスの提供 

2025 年 7 月より、東京海上日動の法人のお客様に対して、船井総合研究所が有する「成長

実行支援」「採用・人的資本経営支援」「企業価値向上支援」等、業種ごとに高い専門性を基に

したコンサルティングの提供を開始しております。 

本連携後、技術者の採用に課題を感じている建設業の企業に向けて船井総合研究所のコン

サルタントが採用支援を実施するなどの取り組みを開始しています。 

 

（２） 船井総合研究所のお客様向けのリスクマネジメントサービス・保険の提供 

2026 年 2 月より、船井総合研究所のお客様に対して、東京海上グループが事業活動におけ

る潜在的なリスクの洗い出しから対応策の策定を支援します。 

具体的には、「BCP 策定支援」や自然災害やサイバー攻撃、労務・法務リスクなど、企業活

動に伴うさまざまなリスクに対して、予防策の設計や対応体制の構築を支援する「リスクマネジ

メントサポート」を提供してまいります。 

 

（３） 経営戦略とリスク対策が一体となった「持続的成長ロードマップ」策定サービスの提供 

東京海上日動と船井総合研究所は、両社のサービスを融合させた「持続的成長ロードマッ

プ」策定サービスを開発し、2026 年度に導入することをめざして検討を進めてまいります。 

経営者のビジョン策定から事業戦略・人材戦略・財務戦略・リスクマネジメントまでを網羅し

た、より実践的「持続的成長ロードマップ」の策定により具体的な行動計画に落とし込み、企業

のめざす姿の実現に貢献します。 

ロードマップの策定後は、船井総合研究所が月次単位で取り組み状況を可視化し、必要な

戦略・施策の立案を伴走支援することで、計画の着実な実行を継続的にサポートします。東京

海上日動は、事業戦略、財務戦略の遂行に伴って発生する新たなリスクに対する最適な保険

の設計やリスクマネジメントの構築等を支援し、企業のめざす姿への挑戦に貢献します。 

こうした取り組みを通じて、策定したロードマップが企業の成長を支える推進力となることをめ

ざしております。今後も両社は、中堅・中小企業の持続的な成長を支えるパートナーとして、地

域経済の活性化と日本全体の発展に貢献してまいります。 

 

 



３．企業概要 

【東京海上日動の概要】 

社名 東京海上日動火災保険株式会社 

設立年月 1879 年 8 月 

本社所在地 〒100-8050 

東京都千代田区大手町二丁目 6 番 4 号 常盤橋タワー 

代表者 取締役社長 城田 宏明 

資本金 1,019 億円 

事業概要 損害保険業（火災、海上、傷害、自動車、自賠責など） 

 

【船井総合研究所の概要】 

社名 株式会社船井総合研究所  

設立年月 2013 年 11 月 

本社所在地 〒104-0028 

東京都中央区八重洲二丁目 2 番 1 号 

東京ミッドタウン八重洲 八重洲セントラルタワー 35 階 

代表者 代表取締役社長 社長執行役員 真貝 大介 

資本金 30 億円 

事業概要 経営コンサルティング業 

 

 

以上 

 


