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東京海上日動と警察庁・7 府県警察が連携し、自動車盗難防止に向けた防犯情報配信を開始 

※1 「東京海上日動マイページ」は、契約内容の確認や各種お手続き、事故のご連絡などにご利用いただける、東京海上日

動が提供する個人のお客様向けサービスです。アプリでは、日常の防災・減災に役立つ情報などを PUSH 通知で受け取るこ

とができます。 

 

１．背景 

近年、自動車盗難を取り巻く環境は変化しており、組織的な犯行や電子機器を悪用した巧妙な

手口による被害が発生しています。自動車盗難被害を未然に防ぐためには、利用者一人ひとりの

防犯意識の向上と具体的な防犯対策の実践が重要となっています。 

東京海上日動と愛知県警が 2026 年 3 月に実施した実証では、契約車種等に応じた防犯情報

を配信したご契約者への事後アンケートにおいて、「追加の防犯対策を検討・実施した」との回答

が得られるなど、パーソナライズされた情報提供の有効性が確認されています。 

また、警察庁によると※2、2025年の全国の自動車盗難発生件数は前年から増加しており、愛知

県、埼玉県、千葉県など、自動車盗難の認知件数が多い地域に集中する傾向があります。 

東京海上日動火災保険株式会社（取締役社長 城田 宏明、以下「東京海上日動」）と、警

察庁、埼玉県警察本部、千葉県警察本部、神奈川県警察本部、愛知県警察本部、京都府警

察本部、大阪府警察本部、兵庫県警察本部は、自動車盗難被害の未然防止を目的に、東京

海上日動のご契約者を対象として、東京海上日動マイページアプリ※1（以下「マイページアプ

リ」）および電子メールを活用した防犯情報の配信を開始します。 

本取組みでは、東京海上日動のご契約者との接点を活かし、各府県警察本部が発信する

自動車盗難の発生状況や防犯対策に関する情報を、ご契約者の居住地域やご契約車種など

に応じて個別に配信します。これにより、必要な防犯情報をより効果的にお届けし、ご契約者

の防犯意識の向上と具体的な防犯行動を促すことで、自動車盗難被害の未然防止に貢献し

ます。 



こうした状況を踏まえ、東京海上日動と警察庁、埼玉県警察本部、千葉県警察本部、神奈川県

警察本部、愛知県警察本部、京都府警察本部、大阪府警察本部、兵庫県警察本部は、官民連携

による新たな自動車盗難防止の取り組みとして、東京海上日動のご契約者に対し、居住地や契

約車種に応じた防犯情報の配信を開始します。防犯情報を広く発信するだけでなく、ご契約者一

人ひとりに応じた情報を届けることで、より実効性の高い防犯啓発を実現します。 
※2 警察庁 自動車・二輪車盗難対策 

https://www.npa.go.jp/bureau/safetylife/bouhan/car/ 

 
２．取り組みの概要 

東京海上日動のマイページアプリおよび電子メールを活用し、各府県警察本部が発信する盗

難発生状況や防犯対策情報を地域・車種ごとに配信します。 

 

(1) 対象地域・対象車種および各府県警察本部の関連ページ 

居住地 対象車種 各府県警察本部防犯情報ページ 

愛知県 ランドクルーザー/レクサス LX 
https://www.pref.aichi.jp/police/anzen/higai

boushi/jidousha/ 

大阪府 
プリウス/アルファード/クラウン/レクサ

ス LS 

https://www.police.pref.osaka.lg.jp/material/

files/group/2/jidoshatonamboshi_guide_2026

_r0808.pdf 

兵庫県 
ランドクルーザー/プリウス/アルファー

ド/ハイエース/レクサス RX 

https://www.police.pref.hyogo.lg.jp/seikatu/

car/index.htm 

京都府 
ランドクルーザー/プリウス/アルファー

ド/クリッパー 

https://plus.sugumail.com/usr/kyotopolice/

doc/1331523 

神奈川県 
ランドクルーザー/プリウス/アルファー

ド/ハイエース/レクサス RX 

https://www.police.pref.kanagawa.jp/kurashi

/anzen_machi/mesd0095.html#jidosya 

千葉県 
ランドクルーザー/プリウス/アルファー

ド/ハイエース/レクサス RX 

https://www.police.pref.chiba.jp/seisoka/saf

e-life_publicspace-

vehicle_car_theft_00003.html 

埼玉県 

ランドクルーザー/プリウス/アルファー

ド/ハイエース/クラウン/レクサス LX/レ

クサス RX/レクサス LS 

https://www.police.pref.saitama.lg.jp/c0010/

jidoushatou.html 

 

(2) 配信内容 

 盗難被害が多発している車種に関する注意喚起 

 最新の自動車犯罪手口に関する情報 

 ハンドルロックや警報装置の活用など、防犯対策に関する情報 

 各府県警察本部が発信する防犯啓発情報 
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＜配信のイメージ＞ 

 

 

(3) 配信対象者 

東京海上日動のご契約者のうち、配信対象地域に居住し、対象車種の自動車保険をご契約いた

だいている方で、東京海上日動のマイページアプリ或いは電子メールを登録されている方 

 

(4) 配信日 

2026 年 10 月 9 日（金） 

 

３．今後について 

官民連携のもと、ご契約者一人ひとりの居住地域や契約車種等に応じた防犯情報をお届けす

ることで、自動車盗難被害の未然防止を図り、地域の安全・安心の実現に取り組んでまいります。 

 

以上 


